MODULE 3 COMMUNICATION ALTERNATIVE
AUGMENTEE : ACCOMPAGNEMENT DES PRATIQUES ET

RETOUR D’EXPERIENCE

% 3 fois 3 heures / Présentiel / Grenoble ou autre lieu a définir

Ce dernier module vous propose de combiner retours d’expérience,
approfondissement théorique et construction de projet collaboratifs. Il vise a
faire évoluer les pratiques et a optimiser 'accompagnement des personnes
utilisant la CAA.

OBIJECTIFS

@Partager les expériences et mettre en commun les réussites et difficultés
rencontrées

(Approfondir les connaissances et améliorer ses pratiques professionnelles

@Développer une réflexion critique en lien avec I'objectif d’amélioration
continue

PROGRAMME

@Mise en pratique de la CAA
- Rappel des principes essentiels : synthése des points abordés dans les
modules précédents.
(Retour d’expérience des participants
- Recueil des retours d’expérience : les participants présentent les outils
et approches de CAA mis en place en mettant I'accent sur les bonnes
pratiques identifiées
- Analyse des pratiques : identification des facteurs de réussite et des
points d’amélioration de chaque pratique
(Ateliers thématiques
- Les conditions favorables a la bonne appropriation de I’outil
- Les moyens de gérer les résistances et les situations complexes
- Les modalités de personnalisation et d’évaluation
@Syntheése des retours d’expérience et perspectives d’évolution
- Recueil des points forts et des axes d’amélioration identifiés lors des
échanges.
- Définition de bonnes pratiques
- Point sur les dernieres avancées (nouveaux logiciels, nouvelles
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x PUBLIC CIBLE

Tout professionnel de
I'accompagnement et du soin en
contact avec le public.

BAE INTERVENANT
[ " |

Nos intervenants sont des
professionnels de la formation et
de I'accompagnement maitrisant
la thématique.

Apports théoriques
Vidéos

Exercices pratiques
Echanges d’expériences

Attestation de formation et
questionnaire satisfaction qualité
Groupe de 8 a 15 stagiaires

TARIFS

INTER : 275€

Net par participant hors frais
d’hébergement, de repas et de
déplacement.

INTRA : NOUS CONSULTER

RENSEIGNEMENTS ET
INSCRIPTIONS

e

28

aec.formationcontinue@afiph.org
0458552170

www.afiph-emploi-competences.org

@ 322 Stagiaires formés en 2023



